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Merkblatt Erwachsenenschutzrecht
fur im Gesundheitswesen tatige Fachpersonen

Das Merkblatt bezweckt die Information der im Gesundheitswesen tatigen Fachpersonen (Arztinnen und
Arzte, Pflegefachpersonal, Psychologinnen und Psychologen, Sozialarbeitende und andere im
Gesundheitswesen tatige Fachpersonen) in Einrichtungen (Kliniken, Spitaler, Wohn- und Pflegeheime,
etc.) und im ambulanten Setting (bspw. Haus- und Spezialarzteschaft) Uber das neue
Erwachsenenschutzrecht.

Fursorgerische Unterbringung (FU)

1. Wer wegen einer psychischen Storung freiwillig in eine Einrichtung (Klinik, Spital, Wohn-oder
Pflegeheim, etc.) eingetreten ist, kann jederzeit austreten. Wird einer betroffenen Person der Austritt
verweigert, kommt dieser ein Beschwerderecht nach Ziffer 2 zu (Art. 439 Abs. 1 Ziff. 2 ZGB). Der Aus-
tritt kann jemandem allein durch die arztliche Leitung verweigert werden, wenn die Voraussetzungen
der Zuriickbehaltung gem. Art. 427 Abs. 1 ZGB (Selbstgefahrdung oder ernsthafte Drittgefahrdung)
erfullt sind. Die Zurlckbehaltung dauert langstens 72 Stunden, wenn in der Zwischenzeit nicht eine
arztliche oder eine FU der Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrde (KESB) ausgesprochen
wurde (vgl. Musterbeilage 1 und 2). Die Zuriickbehaltung entspricht inhaltlich der FU. Es sind keine
héheren Anforderungen in Bezug auf den Schwachezustand erforderlich als bei der FU.

Die Anordnung einer FU (Art. 426 ZGB) in einer geeigneten Einrichtung durch die Arzteschaft oder
die KESB setzt einen Schwachezustand (geistige Behinderung, psychische Stdrung [inkl.
Suchterkrankungen und Demenz] oder Verwahrlosung), eine daraus resultierende Behandlungs-
oder Betreuungsbediirftigkeit (Schutz- oder Hilfsbedirftigkeit bzw. Firsorgebedirftigkeit) und die
Unmaoglichkeit voraus, die notwendige Behandlung oder Betreuung ambulant durchzufiihren.
Die Belastung und der Schutz Dritter sind zu berlcksichtigen.

Von der Arzteschaft sind inhaltlich die gleichen Unterbringungsvoraussetzungen (sie miissen alle
Schwachezustéande, auch die Verwahrlosung berticksichtigen) wie von der KESB zu beachten. Die
Arztinnen und Arzte sind als Organe des Erwachsenenschutzes dann verpflichtet eine FU
anzuordnen, wenn die KESB, welche immer als Dreiergremium zumindest aufgrund eines
genlgenden Arztberichts bzw. bei Unterbringungen auf unbestimmte Dauer aufgrund eines
ausfuhrlichen Arztberichts (Gutachten) entscheiden muss, dazu nicht rechtzeitig in der Lage ist. Das
ist nach einer dreitagigen Zuriickbehaltung der Fall, weshalb im Anschluss an diese i.d.R. nur eine
arztliche FU von einem Klinikarzt (gem. Art. 28 Abs. 1 KESG darf das aber nicht die Arztin oder der
Arzt sein, welche/r die betroffene Person zurtickbehalten oder vorgangig behandelt hat) angeordnet
werden kann. Die KESB hat aus denselben Grinden dringliche FU-Gefahrdungsmeldungen mittels
polizeilicher Zufuhrungen der Notfallstiitzpunktpsychiatrie zu Uberlassen.

Ist umgehend eine FU anzuordnen - d.h., die betroffene Person nicht unverziglich einer stationaren
Behandlung oder Betreuung zuzuftihren, ware als unverantwortlich zu bezeichnen - hat die
Arzteschaft eine FU (Art. 426 ZGB) anzuordnen. Dabei haben sie die Verfahrensvorschriften gem.
Art. 430 ZGB zu beachten (personliche Untersuchung und Anhérung und Angaben gem.
Musterbeilage 2).
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2.  Wer durch die KESB oder arztlich gem. Art. 426 ZGB in einer Einrichtung untergebracht wurde (FU),
kann dagegen innert 10 Tagen seit Mitteilung des Entscheids schriftlich Beschwerde beim Oberge-
richt des Kantons Bern, Kindes- und Erwachsenenschutzgericht, Hochschulstrasse 17, 3001 Bern,
erheben (Art. 450 Abs. 1 und Art. 439 Abs. 1 Ziff. 1 ZGB). Diese Frist gilt auch fiir beschwerdebe-
rechtigte Personen, denen der Entscheid nicht mitgeteilt werden muss. Beschwerde erheben kdnnen
auch der zuriickbehaltenen oder untergebrachten Person nahestehende Personen (Beistands-, Ver-
trauensperson, Ehepartner, Kinder, Eltern, etc.).

3. Die arztliche Unterbringung dauert langstens 6 Wochen. Die betroffene Person kann die Einrich-
tung nach Ablauf dieser Frist verlassen, soweit die KESB in der Zwischenzeit nicht eine FU auf un-
bestimmte Zeit ausgesprochen hat. Fir die Entlassung aus der arztlichen Unterbringung ist die Kli-
nik zustandig (Art. 429 Abs. 3 ZGB). In allen anderen Fallen ist die KESB fur die Entlassung zustén-
dig, es sei denn, sie habe diese Zustandigkeit der Klinik delegiert (Art. 428 ZGB). Ist nach einer arzt-
lichen Unterbringung eine FU Uber 6 Wochen hinaus erforderlich, hat die Klinik der zustéandigen
KESB rechtzeitig (spatestens eine Woche vor Ablauf der Dauer der arztlichen Unterbringung) einen
ausfuihrlichen Arztbericht (Gutachten) tber die Diagnose (Schwéachezustand) und Uber die Griinde
der Notwendigkeit eines weiteren stationaren Aufenthalts (Behandlungs-, Betreuungsbedurftigkeit)
einzureichen. Der ausfiihrliche Arztbericht (Gutachten) darf nicht von der Arztin oder dem Arzt stam-
men, welche/r die betroffene Person zurlickbehalten oder untergebracht hat. Sind ambulante Mass-
nahmen (Art. 437 Abs. 1 ZGB i.V.m. 32 f. KESG) erforderlich, hat die Arzteschaft diese der KESB
rechtzeitig vor der Entlassung schriftlich zu beantragen (Art. 32 Abs. 3 KESG). Gegen deren Anord-
nung durch die KESB kann ebenfalls Beschwerde ans Obergericht gefiihrt werden.

4. Eine FU der KESB ist von Amtes wegen spatestens nach 6 Monaten periodisch zu tberprifen.
Innerhalb von weiteren 6 Monaten fiihrt die KESB von Amtes wegen eine zweite Uberpriifung durch
und danach Uberprift sie die FU so oft wie notig, mindestens aber einmal jahrlich (Art. 431 ZGB).

5. Jede Person, die in einer Einrichtung flrsorgerisch untergebracht wird, ist berechtigt eine Vertrau-
ensperson beizuziehen, die sie wahrend des Aufenthalts und bis zum Abschluss aller damit zusam-
menhangenden Verfahren unterstitzt (Art. 432 ZGB).

6. Gegen jeden neuen Entscheid kénnen dieselben Personen wiederum beim Obergericht des Kan-
tons Bern, Kindes- und Erwachsenenschutzgericht, Hochschulstrasse 17, 3001 Bern, innert
10 Tagen seit Erhalt des Entscheids schriftlich Beschwerde erheben. Das Obergericht hat Be-
schwerden i.d.R. innert finf Arbeitstagen seit Eingang der Beschwerde zu entscheiden (Art. 450e
Abs. 5 ZGB).

7. Wer sich nicht aus freiem Willen in einer Einrichtung befindet, sondern durch die KESB oder die Arz-
teschaft in einer Einrichtung untergebracht wurde, kann nach Ablauf der Beschwerdefrist geméss
Ziffer 2 bzw. nach einer angemessenen Frist im Anschluss an eine abgelehnte Beschwerde jederzeit
ein Entlassungsgesuch an die zustandige KESB bzw., wenn die Einrichtung zustandig fir die Ent-
lassung ist, an die Einrichtung zu richten. Das Gesuch kann auch bei einer Entlassungszustandigkeit
der KESB an die Einrichtungsleitung gerichtet sein, welche dazu verpflichtet ist, dieses Gesuch un-
verziglich an die zustéandige KESB weiterzuleiten. Ein Entlassungsgesuch kénnen auch der unter-
gebrachten Person nahestehende Personen (Beistands-, Vertrauensperson, Ehepartner, Kinder, El-
tern, etc.) einreichen. Uber dieses hat die KESB ohne Verzug zu entscheiden. Rechtsmissbrauchli-
che Gesuche sind unbeachtlich.

8. Wird ein Entlassungsgesuch durch die KESB oder die Einrichtung abgewiesen, kann beim Ober-
gericht des Kantons Bern, Kindes- und Erwachsenenschutzgericht, Hochschulstrasse 17,
3001 Bern, Beschwerde erhoben werden (Art. 450 Abs. 1 und Art. 439 Abs. 1 Ziff. 3 ZGB). Be-
schwerde erheben kdnnen die in der Einrichtung untergebrachte Person aber auch der unterge-
brachten Person nahestehende Personen (Beistands-, Vertrauensperson, Ehepartner, Kinder, El-
tern, etc.). Die Beschwerde ist innert 10 Tagen seit der Abweisung des Entlassungsgesuchs schrift-
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lich einzureichen. Beschwerde kann auch erhoben werden, wenn das Entlassungsgesuch nicht in-
nert kurzer Frist entschieden wird. Auch hier ist die Beschwerde an das Obergericht des Kantons
Bern, Kindes- und Erwachsenenschutzgericht, Hochschulstrasse 17, 3001 Bern zu tbermitteln.

9. Vor der Entlassung aus der FU ist die behandelnde Arzteschaft bei bestehender Riickfallgefahr
dazu verpflichtet, ein Austrittsgesprach mit der betroffenen Person zu fuhren. Fir den Fall einer
erneuten Unterbringung sind dabei die Behandlungsgrundséatze zu vereinbaren (Art. 436 ZGB).

Nachbetreuung und ambulante Massnahmen

10. Bei einer Entlassung aus einer FU kann eine Nachbetreuung bzw. kdnnen von der zustandigen
KESB ambulante Massnahmen (Verhaltensweisen, Meldepflichten, Nachkontrollen bzw. medizinisch
indizierte Behandlungen, insbesondere kontrollierte Medikamenteneinnahme) angeordnet werden
(Art. 437 ZGB i.V.m. Art. 32 f. KESG). Diese Massnahmen erfolgen durch die KESB und missen auf
einem arztlichen Bericht beruhen. Sie dauern langstens 2 Jahre. Eine erneute Anordnung ist zulés-
sig Die betroffene Person ist jeweils vorgangig (i.d.R. personlich) anzuhéren.

Medizinische Massnahmen anlésslich einer FU (insb. Behandlung ohne Zustimmung)

11. Vor einer Behandlung ohne Zustimmung ist von der behandelnden Arzteschaft unter Beizug der be-
troffenen Person und gegebenenfalls ihrer Vertrauensperson ein schriftlicher Behandlungsplan zu
erstellen, welcher der laufenden Entwicklung anzupassen ist (Art. 433 ZGB). Eine Patientenver-
figung ist nur zu bericksichtigen, nicht aber zwingend zu befolgen, da eine solche den Zweck
einer FU nicht vereiteln darf. Die Arzteschaft informiert die betroffene Person und deren
Vertrauensperson Uber alle Umstande, die im Hinblick auf die in Aussicht genommenen
medizinischen Massnahmen wesentlich sind (informed consent, insh. Uber die Griinde, den Zweck,
die Art, Modalitaten, Risiken, Nebenwirkungen, tber die Folgen eines Unterlassens der Behandlung
sowie Uber allfallige alternative Behandlungsmdoglichkeiten). Der Behandlungsplan ist der betroffenen
Person zur Zustimmung zu unterbreiten. Daflir muss die betroffene Person diesbeziglich
urteilsfahig sein.

Eine medizinische Behandlung ohne Zustimmung ist nur anlasslich einer FU rechtmassig (Art.
433 ff. ZGB). Bei der betroffenen Person muss eine psychische Stdérung vorliegen. Zudem muss
sie in Bezug auf ihre medizinische Behandlungsbedurftigkeit urteilsunfahig sein. Fehlt die Zustim-
mung (nicht erforderlich ist, dass sich die urteilsunfahige betroffenen Person gegen die Behandlung
verbal oder tatlich oder in anderer Art und Weise wehrt), kann die Chefarztin bzw. der Chefarzt der
Abteilung die im Behandlungsplan vorgesehenen medizinischen Massnahmen schriftlich anordnen,
wenn der betroffenen urteilsunfahigen Person ein ernsthafter gesundheitlicher Schaden droht
oder das Leben oder die kdrperliche Integritat Dritter ernsthaft geféahrdet ist und keine ange-
messene Massnahme zur Verfugung steht, die weniger einschneidend ist (Verhaltnismassigkeit).

Beschwerde beim Obergericht des Kantons Bern, Kindes- und Erwachsenenschutzgericht
Hochschulstrasse 17, 3001 Bern, kann innert 10 Tagen auch gegen anlasslich einer FU von einer
Chefarztin oder von einem Chefarzt angeordnete Behandlung einer psychischen Stérung ohne
Zustimmung (Art. 433 ff. ZGB) erhoben werden (Art. 439 Abs. 1 Ziff. 4 ZGB).

Massnahmen zur Einschrankung der Bewegungsfreiheit anlasslich einer FU und in Wohn- und
Pflegeeinrichtungen

12. Massnahmen zur Einschréankung der Bewegungsfreiheit anlésslich einer FU (Art. 438 i.V.m. Art.
383 f. ZGB) oder in Wohn- und Pflegeeinrichtungen ausserhalb einer FU (Art. 383 ff. ZGB) miissen
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13.

verhaltnismassig und begrindet sein (ernsthafte Selbstgefahrdung, ernsthafte Drittgefahrdung o-
der schwerwiegende Stérung des Gemeinschaftslebens) und der betroffenen Person vor deren Voll-
zug erklart werden (was geschieht, warum die Massnahme angeordnet wurde, wie lange diese vo-
raussichtlich dauert und wer sich wahrend dieser Zeit um die betroffene Person kiimmert). Sie sind
nur zulassig, wenn die betroffene Person diesbeziglich urteilsunféahig ist.

Die Zustandigkeit fur die Massnahme zur Einschrénkung der Bewegungsfreiheit Ist in einem
internen Reglement der Einrichtung festzuhalten. Es ist zu gewéahrleisten, dass diese zu jeder Zeit
gem. Art. 383 f. ZGB rechtsstaatlich korrekt angeordnet werden kénnen. Die Einrichtung hat in ei-
nem internen Reglement zudem das Anordnungsverfahren zu regeln. Die Zustandigkeit sollte
durch das interne Reglement i.d.R. zumindest der Pflegeleitung bzw., um die jederzeitige Anordnung
zu garantieren, wahrend der Nacht einer/m gelernten Pflegefachangestellten zugeteilt werden.

Uber jede Massnahme zur Einschrankung der Bewegungsfreiheit ist von der anordnenden Per-
son Protokoll (Art. 384 Abs. 1 ZGB) zu fuhren (Inhalt: Name der anordnenden Person, Zweck, Art
und Dauer der Massnahme).

Die zur Vertretung bei medizinischen Massnahmen berechtigte Person ist Uber die Massnahme
zur Einschrankung der Bewegungsfreiheit zu informieren. Sie kann das Protokoll jederzeit einsehen
(Art. 384 Abs. 2 ZGB).

Beim Obergericht des Kantons Bern, Kindes- und Erwachsenenschutzgericht, Hochschul-
strasse 17, 3001 Bern, kann jederzeit gegen anlasslich einer FU von der Einrichtung angeordnete
Massnahmen zur Einschrankung der Bewegungsfreiheit (Art. 438 i.V.m. Art. 383 f. ZGB) Be-
schwerde erhoben werden (Art. 439 Abs. 1 Ziff. 5 ZGB).

Gegen Massnahmen zur Einschrankung der Bewegungsfreiheit in Wohn- und Pflegeeinrich-
tungen ausserhalb einer FU (Art. 383 ff. ZGB) kann jederzeit bei der zustandigen KESB Be-
schwerde gefiuhrt werden (Art. 385 Abs. 1 ZGB). Das Gesuch kann an die Einrichtungsleitung ge-
richtet sein, welche dazu verpflichtet ist, dieses Gesuch unverziglich an die zustandige KESB wei-
terzuleiten

Beschwerden allgemein

14.

Beschwerden mussen schriftlich eingereicht aber nicht begriindet werden (Art. 385 Abs. 1 und
Art. 450e Abs. 1 ZGB). Als Beschwerdeerklarung gentigt: "lch erhebe Beschwerde." oder: "Ich will
entlassen werden" oder: ,Ich bin mit der Behandlung/mit der bewegungseinschrankenden Mass-
nahme nicht einverstanden".

Das Obergericht hat Beschwerden i.d.R. innert 5 Arbeitstagen seit Eingang der Beschwerde zu
entscheiden (Art. 450e Abs. 5 ZGB).

Rechtliches Gehor

15.

Vor jedem Entscheid der KESB, der Arzteschaft oder der Einrichtung und vor jedem Beschwerdeent-
scheid des Obergerichts oder der KESB muss die betroffene Person persdnlich angehort werden
(rechtliches Gehor).

Vertretung bei medizinischen Massnahmen

16.

Die folgenden Personen sind der Reihe nach berechtigt, die urteilsunfahige Person zu vertreten und
den vorgesehenen ambulanten oder stationaren Massnahmen die Zustimmung zu erteilen oder zu
verweigern (Vertretung bei medizinischen Massnahmen gem. Art. 378 Abs. 1 Ziff. 1 ff. ZGB):
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17.

18.

1. die in einer Patientenverfigung oder in einem Vorsorgeauftrag bezeichnete Person;
2. der Beistand oder die Beistandin mit einem Vertretungsrecht bei medizinischen Massnahmen,;

3. wer als Ehegatte, eingetragene Partnerin oder eingetragener Partner einen gemeinsamen

Haushalt mit der urteilsunfahigen Person fihrt oder ihr regelméassig und personlich Beistand
leistet;

4. die Person, die mit der urteilsunfahigen Person einen gemeinsamen Haushalt fiihrt und ihr

regelmassig und personlich Beistand leistet;

5. die Nachkommen, wenn sie der urteilsunfahigen Person regelmassig und persoénlich Beistand

leisten;

6. die Eltern, wenn sie der urteilsunfahigen Person regelméssig und personlich Beistand leisten;

7. die Geschwister, wenn sie der urteilsunfahigen Person regelméssig und personlich Beistand leis-

ten.

Sind mehrere Personen vertretungsberechtigt, so darf die gutglaubige Arzteschaft voraussetzen,
dass jede im Einverstandnis mit den anderen handelt.

Fehlen in einer Patientenverfiigung Weisungen, so entscheidet die vertretungsberechtigte Person
nach dem mutmasslichen Willen und den Interessen der urteilsunfédhigen Person. Die Entschei-

dung der vertretungsberechtigten Person ist firr die behandelnde Arzteschaft verbindlich.

Die Vertretungsberechtigung gem. Art. 378 Abs. 1 Ziff. 1 ff. ZGB gilt nicht bei Behandlungen einer
psychischen Stérung einer urteilsunfahigen Person in einer psychiatrischen Einrichtung.
Diese Behandlung richtet sich nach den Bestimmungen tber die FU (Behandlung ohne Zustimmung
gem. Art. 433 ff. ZGB).

Wenn Unklarheiten tber die Vertretungsberechtigung bestehen, keine Vertretungsberechtigten Per-
sonen vorhanden sind, sich mehrere Vertretungsberechtigte uneinig sind, Vertretungsberechtigte ihr
Vertretungsrecht nicht austiben wollen oder die Interessen der urteilsunféahigen Person in ande-
rer Art und Weise geféahrdet sind (insb. wenn der Patientenverfiigung bzw. dem mutmasslichen
Willen nicht Folge geleistet wird oder von den Vertretungsberechtigten etwas gefordert wird, was
den Interessen der betroffenen Person widerspricht, bspw. nicht lege artis entsprechende Thera-
pien), kann (auch von den Fachpersonen des Gesundheitswesens, wenn sie amtlich tatig sind, be-
steht gem. Art. 443 Abs. 2 ZGB sogar eine Verpflichtung dazu) die zustédndige KESB angerufen
werden (Art. 381 ZGB).

Die KESB entscheidet nicht Uber medizinische Massnahmen, d.h. niemals in der Sache selbst
bzw. Gber die facharztlichen Entscheidungen, sondern sie bestimmt die vertretungsberechtigte Per-
son oder errichtet eine Vertretungsbeistandschaft. Ist dies nicht rechtzeitig moglich (dringliche
Falle), entscheidet die behandelnde Arzteschaft nach dem mutmasslichen Willen und den Inte-
ressen der urteilsunfahigen Person (Art. 379 ZGB). Die KESB entscheidet in Zweifelsfallen auf Ge-
fahrdungsmeldung hin zudem tGber den mutmasslichen Willen der betroffenen Person und Gber
die Auslegung einer Patientenverfigung, wenn dies rechtzeitig moglich ist.

Die vertretungsberechtigte Person hat alle Informations- und Beteiligungsrechte gem. Art. 377
ZGB. Sie ist bei der Erstellung des Behandlungsplans (dieser ist bei urteilsunfahigen Personen
zwingend schriftlich zu erstellen und der laufenden Entwicklung anzupassen) beizuziehen. lhr kom-
men alle Informationsrechte zu, d.h. sie ist umfassend insb. tGiber die Griinde, den Zweck, die Art,
Modalitaten, Risiken, Nebenwirkungen, tiber die Folgen eines Unterlassens der Behandlung sowie
Uber allfallige alternative Behandlungsmdglichkeiten zu informieren (informed consent). Dazu ist
sie auch berechtigt, in alle Patientenakten Einsicht zu erhalten und eine zweite arztliche Mei-
nung einzuholen.
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Patientenverfliigung

19. Keine Vertretung ist erforderlich, wenn in einer Patientenverfiigung der betroffenen Person die me-
dizinischen Massnahmen fiir den Fall eigener Urteilsunfahigkeit festgelegt sind. Die Anordnungen in
der Patientenverfiigung sind firr die behandelnde Arzteschaft verbindlich (Art. 372 Abs. 2 ZGB).
Ausnahmen: (1) Verstoss gegen gesetzliche Vorschriften, (2) begrindete Zweifel, dass die Patien-
tenverfiigung auf freiem Willen beruht oder (3) noch dem mutmasslichen Willen entspricht (Art. 372
Abs. 2 ZGB). Anordnungen, die Uber das blosse Verbot von medizinischen Massnahmen (bspw.
keine Reanimation) hinausgehen (bspw. bestimmte Therapien oder Medikamente etc.), sind nur ver-
bindlich, wenn diese medizinisch sinnvoll und wirksam sind (lege artis) und damit im Interesse der
betroffenen Person liegen.

Anlasslich einer FU ist die Patientenverfligung betreffend die Behandlung von psychischen Stérun-
gen nur zu bericksichtigen, nicht aber zwingend zu befolgen. Nicht zu folgen ist der Patienten-
verfilgung namentlich, wenn der Sinn und Zweck der FU durch die Anordnungen vereitelt wirde.

Die Arzteschaft hat im Patientendossier die Griinde festzuhalten, weshalb der Patientenverfiigung
nicht entsprochen wird (Art. 372 Abs. 3 ZGB).

Die Gesundheitsfachpersonen haben alles Zumutbare und zeitlich Mégliche zu unternehmen, um
vom Hinterlegungsort und dem Inhalt einer Patientenverfigung Kenntnis zu erlangen. Insb. haben
sie dies anhand der Versichertenkarte abzuklaren, auf welcher der Hinterlegungsort der Patienten-
verfligung eingetragen werden lassen kann (Art. 371 Abs. 2 i.V.m. 372 Abs. 1 ZGB) Vorbehalten
bleiben dringliche Falle (Art. 372 Abs. 1 ZGB).

Die KESB kann schriftlich von jeder Patientin bzw. von jedem Patienten und jeder diesen naheste-
henden Personen angerufen werden, wenn der Patientenverfigung nicht entsprochen wird, die In-
teressen der urteilsunfahigen Person gefahrdet oder nicht mehr gewahrt sind oder die Patientenver-
flgung nicht auf freiem Willen beruht (Art. 373 ZGB).

Wiederum: Die KESB entscheidet nicht tiber medizinische Massnahmen, sondern sie entschei-
det auf Gefahrdungsmeldung hin Gber den mutmasslichen Willen der betroffenen Person und tber
die Auslegung einer Patientenverfiigung, wenn dies rechtzeitig moglich ist. Allenfalls bestimmt sie
die vertretungsberechtigte Person oder errichtet eine Vertretungsbeistandschaft.

Pikettdienst der KESB
20. Die KESB des Kantons Bern betreibt ausserhalb der Birozeiten einen Pikettdienst. Dieser ist Gber

die Regionale Einsatzzentrale der Kantonspolizei Bern (REZ) unter der Notfallnummer 117 erreich-
bar.
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Kontaktdaten KESB des Kantons Bern

KESB Strasse PF PLZ Ort Telefon Fax E.Mail

Oberland Amthausgasse 4 74 3714 Frutigen 0316352275 0316345201 info.kesb-ow@be.ch

West

Oberland Schloss 11 3800 Interlaken 031 635 22 25 031 634 52 05 info.kesb-oo@be.ch

Ost

Thun Scheibenstrasse 5 109 3602 Thun 031 635 23 00 031 634 52 06 info.kesb-th@be.ch

Mittelland Tagermattstrasse 3110 Miinsingen 0316352100 0316345204 info.kesb-ms@be.ch

Sid 1

Mittelland Bernstrasse 5 3312 Fraubrunnen | 031 635 20 50 031634 52 00 info.kesb-mn@be.ch

Nord

Bern Weltpoststrasse 5 3015 Bern 031 635 20 00 031 6345197 info.kesb-be@be.ch

Oberaargau Stéadtli 26 239 | 3380 Wangen 031 636 26 00 031 634 52 07 info.kesb-oa@be.ch

Emmental Dorfstrasse 21 594 | 3550 Langnau 031 635 22 00 031 634 52 02 info.kesh-em@be.ch

Seeland Stadtplatz 33 29 3270 Aarberg 031636 30 30 031 634 51 96 info.kesb-se@be.ch

Biel/Bienne Zentralstrasse 63 704 | 2501 Biel/Bienne 031 635 21 50 031 634 5198 info.kesb-bb@be.ch
Rue Centrale 63 info.apea-bb@be.ch

Berner Jura Rue de la Préfec- 63 2608 Courtelary 0316352250 031 634 51 99 info.apea-jb@be.ch
ture 2A

Burgerliche Schwarztorstrasse 3001 Bern 03131167 25 0313114178 bkesb@bgbern.ch

KESB 56

Mehr Informationen auf Startseite KESB (be.ch) (inkl. KESB-Zustandigkeiten pro Gemeinde des
Kantons Bern)

Geschéftsleitung KESB, 10.08.2017 (Stand 01.01.2022)
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